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SEGUROS Proyecto Comisiones, Bonos y UDIS Sura-z’/
Objetivo:

Implementar en la Compania en nuevo calculo de la Comision
Directa, Bonos por Negocio, Bonos por Portafolio, Bono
Cuadernillo, Comision del derecho y UDIS al Esqguema de
Comisiones.




Ny
SEGUROS Beneficios sura _7

Eficiencia y Beneficio a
Monitoreo Agentes

Control Servicio




SEGUROS Beneficios =

Se concedieron 3 aspectos importantes para aplicar el nuevo esquema de Comisiones y
Bonos

* Realizar y ejecutar las modificaciones necesarias en el sistema Alea
Sistema. para estandarizar el esquema de comisiones y bonos.
« Modificacion en el sistema Alea para implementar el nuevo esquema

de comisiones y bonos (IT)

» Realizar un formato de contrato base para los agentes y promotores
L | donde se les comunicara el cambio a realizar asi como la
ega actualizacion de los contratos actuales

» Revisar, analizar y documentar cambios en los procesos
concernientes a la gestion de las comisiones

Procesos




>
SEGUROS Proyecto Comisiones, Bonos y UDIS SUf'(]_Z;/

PROCESOS




N
SEGUROS Proyecto Comisiones, Bonos y UDIS SU ra.,;?

FUNCIONALIDAD




1.Configuracion del cuadro de Comisiones. SUra S?
SEGUROS 1.1 Detalle de cuadro de Comisiones =

0 ALt - (Deallc Cusdro e ComBionss e SSo T

@gction Edit Query Block Record Field Window Help
ERE EIE BOPREE BREE

A esta pantalla se

RST_|COMISION. 12% * agregaron dos columnas
Mmas.

0231 & [P #|0 33 |0 |39 0 933999999 ol 1 2l 1z -
0232 iIFGE il':' 93 [0 |93 |:| 333333339 o 1 z 12 ° Porcentaje por Agente
0234 & P34 #|0 (33 |0 |39 0 9933933933 ol 1 7l R
0235 & P38 #|0 (33 |0 |39 0 9933933933 ol 1 2 1z . Porcen ta'e or
0236 & |P33 #|0 33 |0 |39 0 9333933333 ol 1 2 1z J p
0237 & P43 +|0 33 |0 |39 0 933933339 a1 2l R
0233 & P50 20 99 |0 |99 0 933339339 o 1 2 12 promotor
0240 & P40 #|0 33 |0 |39 0 993939999 ol 1 2 1z
0241 & |P37 #|0 33 |0 |39 0 933999999 ol 1 2 1z
0242 & P42 #|0 33 |0 |39 0 9935939999 ol 1 2 1z
0243 & P43 +|0 (33 |0 |39 0 9935939939 ol 1 2 1z
0244 & P44 #|0 (33 |0 |39 0 9933933933 ol 1 7l R
0245 & P45 #|0 33 |0 |39 0 9333933333 ol 1 2 1z
0245 & |P45 +|0 33 |0 |39 0 933933339 a1 2l R

+ P52 +|0 33 |0 a9 0 8933399999 o 1 ) I




SEGUROS 1.2 Cuadro de Retenciones sSurd =

B ALEA - [Retenciones (alea1259)]

ﬁ Action Edit Query Block Record Field Window Help

ARIEIRICEEE MY o
Aqui se visualiza la

oot5es T tabla de |mpuesto§
que se le generara al
27/09/2013 agente

16| 01/01/1930 | 01/01/2040

wx«wﬂ;«wws«ww




2. Emision de Polizas N
SEGUROS 2.1 Alta de Pdlizas SUf'G_Z,/

Bl ALea - (aLeazo3s) NN B T

@ Action Edit Query Block Record Field Window Help

No hubo cambios en la
primera pantalla de
alta

de polizas

i Datos Generales

Situaciones
Coazequra
T arificacion

[rmprimir Paliza Otra Poliza




SEGUROS Datos Generales Ssurd

|
G ALEA - [ALEA2035] N TS e - S I U

@ Action Edit Query Block Record Field Window Help

Al momento de capturar
la clave de agente, en
automatico el sistema
11 asigna el cuadro de

comision en base

] dependiendo el ramo de
la péliza a emitir.

001536 STIRLIMG EARDLEY
AHST COMISION, 125

0.00
100.00

s EJAMNDRS JUAREZ MARTINEZ




SEGUROS Atributos Variables

@ ALEA - [ALEA2035] -
@ Action Edit Query Block Record Field Window Help

EHNEE

TEC PRICE 1_DOCT_2008

[ | I | (4| |4 | |4 | |4 | 4m

IMPORTANTE:

Para las polizas que NO
llevan el porcentaje de
comision en base al
cuadro por defecto
(Excepciones), se tendra
gue poner el porcentaje
convenido. (previa
autorizacion de area
técnica)

Atributos nuevos




SEGUROS Situaciones

@ ALEA - [ALEAZ2036.] =
@ Action Edit Query EBlock FRecord Field Window Help

EDEEE . mmINEERE

-

RFC_ - [lOMassiziart gl MesPesonas
& EJAMDRA JUARES MARTIMES ._

No hubo
modificaciones




SEGUROS Situaciones sura =

@ ALEA - [ALEAZ2036.] -
@ Action Edit Query Block PRecord Field Window Help

ERED X o hubo

modificaciones

[GRAMND CHEROKEE LTD 4<2 AUT CA VAP CD

MO E=ISTE INFORMACIOM

PARTICULAR
SERVICIO PARTICULAR




SEGUROS Situaciones sura =

@ ALEA - [ALEAZ036.]
@ Action Edit Query Block Record Field Window Help

B T

@ = |2 Al 35 0 D0 <<

La parte de garantias 'y
capitales NO afectan al

descuento.
*

0202 |[ROBO TOTAL * il BOBO TOTAL 517300
0206 lEﬁSTDS MEDICOS OCLIPAMTES * 5 ||3;’.'«STDS MEDICOS OCURPAMTES 250000
0213 CCIDEMTES AJTORM. COMDUCTOR | % 873 A AL COMDUCTOR 100000
i +
+
5 DEDUCIELE DEL 5% DESCUENTO DEL 0= | *

% &

3 3

£ &

Rentas




SEGUROS Tarificacion por Garantia Surda =

@ ALEA - [ALEA2035]
@ Action Edit Query EBlock Record Field Window Help

B TN

BEREE l B

En esta pantalla se
puede visualizar
cuanto vale cada

cobertura
DAMHOS MATERLA|(T 2010101 i 16453.43
|HIIIEHII TOTAL |F'F!IMF-'« DE ROBO TC |F'F|IM£-'« HETA 0 12167.8
!G.-’-‘-.STDS MEDICO )T 2010601 |F'F!Ih-1f-'« DE GASTOS |F'F|Ih-1f-'« META 0 358.06
CCIDEMTES ALTHT 2011301 |F'HIMﬂ«DEf-‘u.f-‘«. AL C |F"HIM£-'« HETA 1 BE.51
RESPOMSABILIDeNT 2011901 |F'F!IMF-'« DE RC LUC |F'F|IM£-'« HETA 1 2003.5
SISTEMCIA AUT NT2012350 |F'N ASISTEMCLA al” |F'F|Ih-1f-'« META 3 103.55
DEFEMSA JURIDCI )T 2012360 |F"N DEFEMSA JURID |F"HIM.-’-'« HETA 3 167.53
|HSI-'u’-‘uSISTENEIf-‘-. T2012400 |F!S:’-'«:’-‘«SISTENEI:’-‘« PL |F'F|IM£-'« HETA 4 150
|5EI3LIFHII DE LLAHIT 20010243 |F'F!Ih-1f-'« SEGURO DE |F'F|Ih-1f-'« META 4 500

41013.51

—_—t b | =L =L =L =L =l




SEGUROS Autorizaciones SuUrd

ALEA - [ALEAZ2035] -
@ Action Edit Query Block Record Field Window Help

EREN x
\ j No hubo
‘ ‘K modificaciones
o

OPS$FRLUEBCAL
w AUTORIZACION % DE COMISIOMES




SEGUROS Confirmacion de Pdlizas surd =

@ ALEA - [ALEAZ035] "
@Action Edit Query Block Record Field ‘Window Help

BOEE l << IV
No hubo
modificaciones

DANDS MATERIA|T2000101  |FRIMA DE DAMOS b ||PO1
FROBO TOTAL T2010201  |PRIMA DE ROBO TI:IF'EI2 FRIMA META O
GEASTOS MEDICO | T20106001  |PRIMA DE GASTOS IF'DE FRIMA META O

CCIDEMTES AUT|T2011301  |PRIMA DE Ab. AL I:lF"I3 FRIMA META

RESFOMNSABILID: | TZM 130 |PRIMA DE RC LUC |F'1E! FPRIMAMETA 1
ASISTERCLS AT T2 2350 (PR ASISTERCLA A1LIEAS PElhit IET# 2

Proceso - - —

Ejecutandose Proceso de Actualizacion de Poliza.__

E =T LOMZacion




SEGUROS 3. Consulta de Pdlizas sura =

@ ALEA - [ CONSULTA DE POLIZAS POR DATOS DE LA POLIZA (aleaS702)]
Action Edit Query Block Record Field Window Help

AR AEIEIRCEE ENEIED

No hubo
modificaciones

i JoFonavexcoDr
o ROTOS RESIDENTES
W

1340242015 13/0242016 1 EMISION FOR REMFLAZD DE

POLIZ4 SIN COASEGURD - SIN REASEGURD FACULTATIVD




SEGUROS 3. Consulta de Pdlizas sura =

@ ALEA - [ CONSULTA DE POLIZAS POR DATOS DE LA POLIZA (aleaS702)]
@ Action Edit Query Block Record Field Window Help

AREEIEIEEES EIEIEY P 4 No hubo

modificaciones
jiareer | racsTRO N1 5/02/2015 Ji2:00] O




SEGUROS Recibos sura =

@ ALEA - [52015 - CONSULTA DE POLIZAS / RECIBOS (alea%796)]
@Actiun Edit Query Block Record Field Window Help

A esta pantalla se
OFICINA MEXICO, D F. agregaron los
— siguientes campos:

* Prima Neta

PENDIENTE COBF 38968 20/02/2015 19/02/2015 [18/03/2015 | 2664, .  Comision Agente

PEMDIENTE COBF 33748 |20/02/25 13/03/2015 13/04/2M15
PEMDIENTE COBF 33748 |20/02/25 159/04/2015 13/05/2015 . ] ° Com | S|én

Promotor




SEGUROS Consulta Detallada de Recibos SU r(]j

ALEA - [ CONSULTA DETALLADA DE RECIBOS (alead798)] —~ TSR e

@Actinn Edit Query Block Record Field Window Help

wAEWISE IS0 B AR JFRE b= @ = (| A 4
No hubo
1 OFICIMA MEXICO, D.F. 12164405 modificaciones
201 [BUTOS RESIDENTES 427661 2040242015
1 |PEMDIEWTE COERD 19/02/2015 1.0
0 |[PRODUCCION 19/02/2015 190342015

LEJAMDRA JUARES MARTINES

0206 |GASTOS MED POG PRIMA META QI 23.84 358.06 -~
0213 CCIDEMTES P13 |PRIMA META T 5.54 B6.51
0219 |RESPOMSABILF13 |PRIMA NETA 1! 1EE.96 2003.5
0235 SISTEMCIA 4 |P38 |PRIMA META 3 8.63 103.55
0236 |DEFEMSA JUFP23 |PRIMA META 3 13.96 167.53
0240  |RSA ASISTEM P40 PRIMA META 41 125 150
0243 |SEGURD DE L|P43 |PRIMA META 4 41.67 500 -

389968 41013.51




SEGUROS

Consulta Detallada de Recibos

@Actiun Edit Query Block Record Field Window Help

Funcional

Adrministracion

Export/Backup

Dacumentacion

» Configuracion

» Produccion

s ida

» Siniestios

+ Caja [3.Contable)

» Suplementos

» Cartera

» Reazequrn

» Estadisticaz

# Calculos de Reservas

s Documentos

» Administracidn de Agentes

# Interfaces

» CORRECCIONES MIGRACION

* REPORTE

» Seguimienta de Solicitudes

» Uperacian Siztemas

» Coazeguro

# Consultas Generales
Cierre Masivo de Folios
Reporte de Productividad

% Control de Tramites

# Agentes Comiziones
» Cheques v Tranzterenciaz
Conzulta Comiziones por Recibo

Marznlta Carizinnes aor & nenta i
4 | 1] | 3

EOD e ettt D e e D e el e e el el e

# Liztados Contabilidad
» Dezarrollos Complementanios
Solicitudes Agentes y Reazeguro

» Recibos
+ Siniestros

Cobro Recibo Autoliquidados
Cobrado a Pendiente Autaliquidado
» Lonsultaz

En esta pantalla se
podra observar todas
las modificaciones que
se han hecho a los
recibos




SEGUROS Consulta Detallada de Recibos surd =

B T

@ ALEA - [52015 - CONSULTA COMISIONES POR RECIBO (alea5481)]
@ Action Edit Query Block Record Feld Window Help

En esta pantalla

se podra
1 JOFCNAMEXICO.DF.
observar el
detalle del
Importe por
D JCOM AJUSTE 22 67 CObertura al

001536 I, 12 . .

o586 A, 354,88 realizar un ajuste

|IIIIII1EEE |I:IIIM AIUSTE B02.33 en |a COmiSién.

01585 [HORMALES 1216.78
01585 3.4, 23203
[no5EE [COM &JUSTE 179
01588 [NORMALES 35.61
01588 VA, . 5.59
[nd15aE [COM AJUSTE . 3.33
01585 [HORMALES . B.65
01585 3.4, . 16
[no5EE [COM &JUSTE 100.18




SEGUROS 4. Filenet surd =z

IBM FileNet Workplace XT
Version 1.1.4
No hubo
Iniciar sesion modificaciones

Introduzca el nombre de usuarnio y la contrasefia y, a continuacidn,
pulse Iniciar sesion.

Nombre de usuano:

Ayuda

_—
Contrasefia < t g h gd-

Iniciar sesion

(C) Copyright IBM Corp. 2002, 2009. Reservados todos los derechos




SEGUROS 4. Filenet — Pantalla de Informacion de Poliza Sura =

Al momento de emitir una poliza que utilice el cuadro estandar de comision, en los
campos % De Comisiones Pactada Agente y % de Comision Pactada Promotor
aparecera el % por default del ramo.

et o oo e e
T — >

¥etp/ [10.J4267 382 Workphec eX T /eprocess launchert Stml/ custony' Tunteemd aunch jipTuts symemetric KIANg ot hm B3AQUVT N2 ALe id NIATGMa N

9
RSA

Flartias | Cotomentos O I SoRciua | Corsuitas de documenios
[ASTSESIL | PURRIR [ FEENRE] | ESRIREN,, | SASe— S|
Nim Soicaud 21530 Nim Version: 1 Estaco 08 3 pdiga P g,""p;‘ f%ﬁ; Pot 201
*APLICA —— Eap o
RECOTO s POLIZA FLOTILA N
[DERECHOS  TRGhDUAL ] ‘ R
POUZA 1 INDIVIDUAL 4! IMPRIMIR ANEXQOS |SS1 v
FACULTATNG [N NO v FECMAVERSION  |24/03/2015 = |
PLAZO EN - , § i - .
e PoLCEm TR Porcentaje pactado
el o o [
CONDUCTOR RECOMPENSA NNO v >
o : . AGENTE
EMISORA |2 maTRIZ v NEQOCIODIRGIDO | 0001 NEGOCIO NORMAL
DERECHCS /
o £ ] VA DERECHO UD! ——
TW0 DE POLIZA | v, FECHA INSPECCIO |
CODIGO o
nsece | R A
VERSION_PRICE | 2 DERECHOSUDI2 |
SUCURSAL

- weouracATe 8 - Porcentaje

" pactado
¢ > PEOMOTOR




SEGUROS 4. Filenet —Excepciones: Pantalla de Informacion de Pdliza SUMA_ >

Para las polizas que no llevan el porcentaje de comision en base al cuadro por defecto,
7 . . o .
se tendra que poner el porcentaje convenido (Excepciones).

E———————

a"lr !01‘267.).32‘7.'..»,., 2 eXT/ eprocesy pnchert/Mmib/ customy Cuntemiaund b j1p Ttz symmetric S3ANG O SCATINVT S Akey v NIAZGMWNEE
Flardias | Documenios de 1 Solciud | Corsuitys Oe documentos
aPClza  FPSSRRNL RN | PSSR | SSR  S—_ S |
N Socud 21630 Estaco o8 B piiga P g e R
Ko oo e POLZAFLOTRLA | =
oS [THOMIDUAL  [v) WPRIMR ANEXOS [SS1 v
FACULTATNG  [NNO (V] "FECHAVERSION 240372015 =
N g ] POL DERIVACION |
TEL = —
CONDUCTOR RECOMPENSA NNO v
Ec.:l;'%;.; |1 maTRIZ v *NEQOCIODIRIHDO (0001 NEGOCIO NORMAL )
osrecros A DRRECHO UDH Porcentaje pactado
o | ] >
TWO DE POLIZA | v FECHA INSPECCIO | 3 AG E N T E
e [ V] DERECHOSPIA
VERSION_PRICE | 2 DERECHOS UK 2
SUCURSAL CUENTE
EECUTVO
DESCH " )
e Porcentaje pagado
PROM i >
v PROMOTOR
< - >




SEGUROS 5. Alcance de Comisiones Directas sSurd =

Temas Requeridos Comisiones Accion Mitigacion
Directas
SI Sl Sl

Porcentaje de Comision Pactada Agente

Porcentaje de Comision Pactada Promotor SI Sl Sl

Ajuste de Comision por Agente SI SI Sl

Ajuste de Comisidn por Promotor SI SI Sl

Asignacion de Cuadro de Comisién Estandar por Ramo S| Sl Sl Sl

Exclusidn por cobertura para realizar el Ajuste Sl Sl SI

Cargas Masivas NO S| El Usuario necesita levantar un ticket a efecto de que IT Inserta de
manera automatica los atributos por pdliza con cada porcentaje
pactado.

Excepciones para Respetar Porcentajes por Negocio NO Sl Sl Hoy solo estan incorporadas en Alea para emitir una pdéliza On Line,
no se cuenta con informacién del negocio para parame trizar la
identificacidon de estos negocios.

Excepciones para Indicar Porcentaje Cero por Agente Se debe capturar Cero Manualmente

NO S|
Excepcion para indicar porcentaje Cero Por Promotor Se debe capturar Cero Manualmente
NO S|
Tope de Ajuste por Cobertura
NO NO
Manejo por Negocio de Cuadros de Comision Anteriores Hoy se debe realizar pruebas para convivencia de Cuadros de
NO NO NO NO Comision ligados por Agente en lugar de asignacion por Producto
Comision Flat El Sistema permite la convivencia de este esquema con el ajuste

pactado




SEGUROS

NUEVO ESQUEMA DE
COMISIONES, BONOS

Y UDIS
Fase |

, 2

Wy, Y 9y,
W/////&//;%

Ty /ﬁ? *ﬁ?//’d’/// ”?27/
Asegurate de Vivir

B
\

a3

SO
\

'

N

En Seguros SURA somos aseguramiento y gestion de tendencias y riesgos.




